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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Decreto N° 4.611 17 de mayo de 2021

NICOLAS MADURO MOROS
Presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela

Con el supremo compromiso y voluntad de lograr la mayor
eficacia politica y calidad revolucionaria en la construccién del
socialismo, la refundacion de la patria venezolana, basado en
principios humanistas, sustentado en condiciones morales y éticas
que persiguen el progreso del pais y del colectivo, por mandato
del pueblo, de conformidad con lo establecido en el articulo 226
de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela; y en
ejercicio de las atribuciones que le confieren los numerales 2 y 16
del articulo 236 ejusdem, en concordancia con lo previsto en los
articulos 34, 46 y 69 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgénica de la Administracién Publica, concatenado con los
articulos 4°, 18, 19 y el numeral 5 del articulo 20 de la Ley del
Estatuto de la Funcion Publica.

DELCY ELOINA RODRIGUEZ GOMEZ
Vicepresidenta Ejecutiva de la Republica
Por delegacion del Presidente de la Republica Nicolds Maduro Moros,
segUin Decreto N° 3.482 de fecha 21 de junio de 2018, publicado en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.384
Extraordinario, de fecha 21 de junio de 2018.

DECRETA

Articulo 1°. Nombro al ciudadano JUAN CARLOS BRICENO
QUEVEDO, titular de la cédula de identidad N° V- 15.407.115,
como VICEMINISTRO DE EMPRESAS Y SERVICIOS del
Ministerio del Poder Popular para la Alimentacion, con las
competencias inherentes al referido cargo, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Articulo 29, El Ministro del Poder Popular para la Alimentacion,
queda encargado de la ejecucion de este Decreto.

Articulo 39, El presente Decreto entrara en vigencia a partir de
su publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

Dado en Caracas, a los diecisiete dias del mes de mayo de dos mil
veintiuno. Afos 211° de la Independencia, 162° de la Federacion
y 22° de la Revolucion Bolivariana.

Ejecutese,
(L.S.)
.
DELCY ELOINA RODRIGUEZ GOMEZ
Vicepresidenta Ejecutiva
Refrendado

El Ministro del Poder Popular para

la Alimentacién

(L.S.) )
CARLOS AUGUSTO LEAL TELLERIA
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MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA RELACIONES INTERIORES,
JUSTICIAY PAZ

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA
RELACIONES INTERIORES, JUSTICIA Y PAZ
DESPACHO DE LA MINISTRA
2119, 162°y 22°

e
F069a FECHA:

RESOLUCION

La Ministra del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz, CARMEN
TERESA MELENDEZ RIVAS, designada mediante Decreto N° 4.356 de fecha 25 de
octubre de 2020, publicado en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela N° 6.586 Extraordinario, de la misma fecha; en ejercicdo de las
competencias que le confiere el articulo 78 numerales 2, 19 y 27 del Decreto N° 1.424
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Administracién Piblica, publicado en
la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Vienezuela N® 6.147 Extraordinario, de
fecha 17 de noviembre de 2014; en concordancia con lo establecido en el articulo 31
del Decreto N° 2.378 sobre Organizacidn General de la Administracién Publica
Macional, publicado en la Gaceta Ofidal de la Republica Bolivariana de Venezuela N©
6.238 Extraordinario, de fecha 13 de julio de 2016; y articulo 2 del Decreto N© 1.624,
de fecha 20 de febrero de 2015, mediante el cual se dicta el Reglamento Organico del
Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz, publicado en la
Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela N° 40.627, de fecha 24 de
marzo de 2015; de conformidad con lo establecido en el articulo 18, numerales 3, 5, 8
y 18, y articulo 76 de la Ley Orgdnica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia
Nacional Bolivariana, publicada en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela N® 5,940 Extraordinario, de fecha 7 de diciembre de 2009, en concordancia
con los articulos 114 del Reglamento General de la Ley Organica del Servicio de Policia
y del Cuerpo de Policla Nacional Bolivariana, de fecha 21 de marzo de 2017, publicado
en Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela N° 6,290 Extraordinario, de
la misma fecha,

POR CUANTO

Es deber del Estado venezolano garantizar la seguridad de las personas y de sus
bienes, en los distintos émbitos politico-territoriales, mediante la supervision y control
de la correcta actuacion policial,

POR CUANTO

Los cuerpos de policia en sus distintos dmbitos politico-territoriales deben ejercer el
servicio de policla con estricta sujecién a los principios y lineamientos establecidos en
la Ley Orgénica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana, Ley
del Estatuto de la Funcién Paolicial, Reglamentos, Resoluciones y directrices dictados
por el Organa Rectar,

POR CUANTO

Corresponds al Ministerio con compelencia en materia de seguridad cludadana,
ejercer la rectorla en matehia de servicie de policfa, regulan, coardinar, supervisar y
controlar a correcta prestacidn del servicio de palicfa v, €n consecuencia, disponer la
suspension del ejercicio de las funciones de policla, una vez verificado mediante la
investigacion y procedimienta previo que en un cuerpo de poficia se han incumplido
ralterardaments |os estindares y programas de asisiencia 1écnica fijades por &l ‘Grgano
Rector, que son de obligatorio cumplimiento en los distintos ambitos politico-
territoriales,
BOR CUANTO

Mediante Resolucion Me 038, de fecha 02 de marzo de 2021, publicada en |la Gacela
OFicial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela NO 42.078, da la misma fecha, se
ordend iniciar el proceso de suspension de las funciones de policia en el Instituto
Auténomo de Policia Municipal Francisco Javier Pulgar del estedo Zufia, por
presunto incumplirientn reiterado de los estanddres v programas de asistenca
térnica, y se designd |a jurita de suspensidn para llevarle a cabo,

POR CUANTO

La Junta de Suspension designada en &l referido precedimiento cjercid ks funciones
conferidas en el articulo 112 del Reglaments General de la Ley Orgdniza del Servicio
de Policfa y dei Cuerpe de Policia Macional Bolivariana, v en la Resolucion N® (39, de
facha 02 de marzo de 2021, que ardend el inico def procedimisnto, v asimismo
presents el informe previste an el articulo 113 de dicho Reglamentd,

RESUELVE

Articulo 3. Se suspende del ejercicio de las funciones policialey al Institute
Auténomo de Pelicia Municipal Francisco Javier Pulgar del estade Zulia, &l
cual, se pude verificar én ia investigacidn v suskandacién del procedimiento llevads 2
cabo, el incumplido reiterade de los estindares v programas de asisténcia técnica que
fueron adoplades v desarrollados por el Organe Rector del servido de policia,
necesarios para el correcte desempefio de las funciones, que deben procurar |3
satisfaccidn de las necesidades de seguridad de ta camunidad,

Articute 2. Querda entendido que |z suspensi&n ardenads en el articuls anterior
acarrea la interrupcidn inmediata de las funciones de policia en el Tnstituto Auténomo
de Policia Municipal Francisce Javier Pulgar del estado Zulia, asi <oma la prohibicidn de
prestar funciones policales hasta tanbo compla nuevament2 con & proceso de
hakilitarién, de acuerdo a o establecide en la Ley Orgdnica del Servicio de Policld v
del Cusrpo de Policla Madional Bolivariana y su Reglamento,

Articuio 3. B Organo Reclor del senvido de policia, determinara las medidas que
considere conducentes para garantizar el servicio de polida en o Ambilo palitico-
territorial corraspondiente al Instituto Autdnomo de Policfs Municipal Francisco Javier
Pulgar del estade Zulia.

Articulo 4. Bt Despacho del Viceministro o Viceministra del Sistema Integrado de
Palicia, del Ministerio del Pader Popular para Relociones [nterores, Justicia y Paz,
aueda encargado de |a ejecudion de esta Resolucion.

Articulo 5. Fsta Resolucidn entrard en vigenciz a partir de su publicacidn en la
Gaceta Oficial de la Repliblica Balivariana de Venezuila,

Comuniguese v publiquese.
Por @ Ejecutivo Nackonal,

AW
Mimistra gel Podef

MINISTERIO DEL PODER POPULAR

DE ECONOMIA , FINANZAS
Y COMERCIO EXTERIOR

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS Y COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

2109, 1610 y 22°
Caracas, 08 de febrero de 2021
PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° SAA-8-004-2021

El ciudadano OMAR OROZCO COLMENARES, actuando en su
caracter de Superintendente (E) de la Actividad Aseguradora,
designado mediante Resolucion N®003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada en Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de
Venezuela N°® 42.049de fecha 18 de eneroc de 2021, en
cumplimiento de los numerales 2, 3 y 10 del articulo 8 de la Ley
Organica Contra la Delincuencia Organizada y Financiamiento al
Terrorismo, publicada en Gaceta Oficial de la Repliblica
Bolivariana de Venezuela N° 39.912 de fecha 30 de abril de
2012, en concordancia con lo establecido en los numerales 2 y
3 del articulo 8 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de la Actividad Aseguradora, publicado en Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.211Extraordinario de
fecha 30 de diciembre de 2015, reimpresa en Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.220 Extraordinario
de fecha 15 de marzo de 2016, dicta las siguientes:

“"NORMAS SOBRE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE
LEGITIMACION DE CAPITALES, FINANCIAMIENTO AL
TERRORISMO Y FINANCIAMIENTO DE LA
PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA
EN LA ACTIVIDAD ASEGURADORA"

POR CUANTO

Que es obligacion de la Repiiblica Bolivariana de Venezuela,
prevenir, investigar, perseguir vy sancionar los delitos
relacionados con la legitimacion de capitales, financiamiento al
terrorismo vy financiamiento a la proliferacion de armas de
destruccién masiva, de conformidad con la Constitucion de la
Repliblica Bolivariana de Venezuela y tratados suscritos vy
ratificado por el pais, que se encuentran relacionado con la
materia y como miembro activo del Grupo de Accién Financiera
del Caribe (GAFIC), implica un compromiso politico de cumplir
los Estandares Internacionales que se dicten al respecto.
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POR CUANTO

Que la Superintendencia de la Actividad Aseguradora es un
organo de control, supervision, fiscalizacion y vigilancia de los
sujetos obligados del sector asegurador, sobre las medidas de
cuidado de los delitos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacion
de armas de destruccion masiva, se encuentra obligada a
adaptar las directrices senaladas en la Ley Organica Contra la
Delincuencia Organizada y Financiamiento al Terrorismo.

POR CUANTO

Que la Ley Organica Contra la Delincuencia Organizada y
Financiamiento al Terrorismo, establece las exigencias que
deben cumplir los sujetos obligados como garantes, bajo el
principio de debida diligencia para identificar, administrar y
mitigar riesgo de legitimacion de capitales, financiamiento al
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

POR CUANTO

Que es obligacion de la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora ajustar la normativa prudencial referente a la
prevencion, control y fiscalizacion de los delitos de legitimacién
de capitales y financiamiento al terrorismo, en la actividad
aseguradora, bajo un enfoque basado en riesgos, con el objeto
de adaptarlas a las Ultimas tendencias sobre la administracién
de riesgos, leyes, tratados, convenios y acuerdos nacionales e
internacionales, suscritos por la Republica Bolivariana de
Venezuela y llevarla a las mejores practicas internacionales
sobre la administracion de riesgos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacion
de armas de destruccion masiva.

POR CUANTO

Que los sujetos obligados pueden ser utilizados por los grupos
de delincuencia organizada para pretender legitimar capitales,
financiar el terrorismo o financiar la proliferacion de armas de
destruccion masiva, a través de operaciones, productos y
servicios de caracter financiero, lo cual vulnera el orden
socioeconémico del pais, afectando su credibilidad, legitimidad
y reputacién en el contexto nacional e internacional, asi como,
los valores éticos y morales y su propia solvencia, la de sus
accionistas, administradores, directores y empleados.

TiTULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Objeto
Articulo 1.- El objeto de esta de Providencia es establecer las

politicas, normas y procedimientos que como minimo deben
seguir los sujetos obligados, con el fin de administrarlos riesgos
de ser utilizados como mecanismos para la legitimacion de
capitales, el financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva, provenientes de
la comisién de los delitos establecidos en la Ley Orgdnica contra
la Delincuencia Organizada y Financiamiento al Terrorismo.

La Superintendencia de la Actividad Aseguradora, ejercera el
control, vigilancia, supervision, fiscalizacion, autorizacion,
regulacion y funcionamiento de las operaciones que realicen los
sujetos obligados regulados por la ley que rige la actividad
aseguradora.

La designacion de personas en masculino, tiene en las
disposiciones que conforman esta Providencia, un sentido
generico, referido siempre por igual, a hombres y mujeres.

Principios
Articulo 2.- Los sujetos obligados deben disefiar e
implementar, bajo un enfoque basado en riesgo, un manual que
contenga las politicas, normas y procedimientos para
administrar los riesgos en materia de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacién
de armas de destruccion masiva, bajo los principios de debida
diligencia, transparencia, autorregulacion y control; y demostrar
que los han implementado y puesto en practica cuando les sea
requerido por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

Sera responsabilidad de los sujetos obligados evaluar y
ponderar sus riesgos de ser utilizados como mecanismos de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion
masiva, y realizar los ajustes necesarios.

Ambito de aplicacién
Articulo 3.- Quedan subordinados al cumplimiento de esta
Providencia, los sujetos obligados sometidos al control de la Ley
que rige la actividad aseguradora, de conformidad con lo
indicado en la Ley Organica Contra la Delincuencia Organizada
y Financiamiento al Terrorismo, en cuyo caso, los mismos se
clasifican en los siguientes grupos:

Grupo A:

Las empresas de seguros, las empresas de reaseguros,
empresas de medicina prepagada, las empresas
administradoras de riesgos, las empresas financiadoras de
primas o cuotas, las sociedades de corretaje de seguros, las
sociedades de corretaje de reaseguros, las asociaciones
cooperativas que realicen actividad aseguradora o de medicina
prepagada, las oficinas de representacion o sucursales de
empresas de reaseguros extranjeras y las sucursales de
sociedades de corretaje de reaseguros domiciliadas en el
exterior.

Grupo B:

Los agentes de seguros, los corredores de seguros, los auditores
externos, los inspectores de riesgos, los peritos avaluadores, los
ajustadores de pérdidas, los actuarios independientes, las
empresas dedicadas al ajuste de pérdidas, las empresas de
peritaje, las empresas dedicadas a las inspecciones de riesgos
relacionadas con la actividad aseguradora.

Definiciones
Articulo 4.- A los efectos de esta Providencia, se entiende
por:

1. Actividad sospechosa: aquella operacion no
convencional, compleja, en transito o estructurada, que
después de analizada, haga presumir que involucra fondos
derivados de una actividad ilicita, o se ha conducido o
intentado efectuar con el propdsito de esconder o disimular
fondos o bienes derivados de actividades ilicitas.

2. Actividades y profesiones no financieras
designadas (APNFD): Son aquellas designadas por el
Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI) y que
estan en riesgo de ser utilizadas como mecanismos para la
legitimacion de capitales, el financiamiento al terrorismo v
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion
masiva.

3. Administracion de riesgos de legitimacion de
capitales, financiamiento al terrorismo vy
financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva (AR/LC/FT/FPADM):Procesos vy
herramientas tecnolégicas que permiten identificar,
clasificar, entender, controlar y prevenir el riesgo
relacionado con la legitimacion de capitales, el
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva.

ol

Auditoria de cumplimiento: Proceso de revision que
debe ser programado, desarrollado y ejecutado por los
sujetos obligados, mediante auditorias internas y externas,
con el fin de verificar el cumplimiento de las politicas
internas y del marco normativo vigente al cual esta
sometido dicho sujeto abligado, con el fin de comprobar si
su Sistema Integral de Administracion de Riesgos de
Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo vy
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva, se ajusta a los niveles de riesgo identificados en
un determinado periodao.

5. Beneficiario final: Personas naturales que poseen,
controlan o influyen de manera significativa sobre los
bienes de un cliente o que en cuyo nombre o beneficic se
realiza una transaccion. Incluye también a las personas
naturales que ejercen el control final sobre una persona

juridica, fideicomisos v otras estructuras juridicas.

6. Billetera Virtual (Wallet): Es un medio de aplicacion
mediante un software u otro mecanismo, para guardar,
almacenar vy transferir Criptoactivos y Criptoactivos
soberanos.

7. Cadena de Bloques (Blockchain): Base de datos
distribuida y soportada en principios criptograficos que
permite registrar transacciones digitalmente y compartir la
informacidn, a través de una red entre pares de manera
inmutable y transparente.

8. Canal de comercializacién: Medio a través del cual se
ofrece un producto o servicio.

9. Criptoactivo: Activo digital que utiliza a la criptografia y
a los registros distribuidos como base para su
funcionamiento.
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Criptoactivo Soberano: Activo digital emitido y
respaldado por la Repliblica Bolivariana de Venezuela, bajo
la denominacion especifica que a tal efecto se le confiera.

Criptografia: Técnica que funciona a través de la
utilizacion de cifras o codigos para proteger documentos y
datos.

Codigo de Etica: Instrumento que regula la conducta
interna de las personas que conforman un sujeto obligado.

Compromiso Institucional: Instrumento mediante el
cual los miembros de Junta Directiva o el drgano que ejerza
funciones equivalentes en el sujeto obligado, declaran
cumplir y hacer cumplir las normas relativas al Sistema
Integral de Administracion de Riesgos de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Debida Diligencia (DD): Principio que permite identificar
los riesgos para mitigarlos y las debilidades para
corregirlas, mediante un conjunto de mecanismos
(normas, politicas, procedimientos, procesos y gestiones)
disefiados de acuerdo a un enfoque basado en riesgos y a
través de acciones concretas que aseguren el
cumplimiento de principios, valores y politicas adoptadas
voluntariamente por el sujeto obligado.

Entendiéndose como debida diligencia intensificada,
debida diligencia mejorada y debida diligencia estandar, las
cuales, en ese mismo orden, se refieren a la identificacion
de una persona natural o juridica, calificada como de riesgo
alto, riesgo moderado o riesgo bajo.

Declaracion jurada de origen de los fondos:

Manifestacion expresada, de manera voluntaria, en un
documento sobre la licitud del origen de los fondos.

Factores de riesgo: Conjunto de elementos que estan
presentes en la actividad aseguradora, generadores del
riesgo de legitimacion de capitales, financiamiento al
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

Financiamiento al Terrorismo (FT): Accion econémica,
ayuda o mediacion que proporcione apoyo financiero a
actividades, elementos o grupos terroristas.

Fondos: Activos de todo tipo, tangibles o intangibles,
movibles o inamovibles adquiridos de cualquier manera y
los documentos legales o instrumentos en cualquier forma,
incluyendo los electronicos o digitales, que evidencien la
titularidad o la participacion en dichos activos.

Gobierno Corporativo: Conjunto de principios que
dirigen de forma transparente las relaciones y el
comportamiento entre los Accionistas y la Junta Directiva
o del Qrgano que ejerza funcion equivalente.

Hemeroteca: Se refiere a la coleccion o conjunto de
diarios, revistas y otras publicaciones periodisticas en un
documento especifico, ya sea en forma digital o fisica.

Identificacion de riesgos: Proceso de conocer,
encontrar y describir los sucesos que puedan producirse en
el sujeto obligado vy las consecuencias que puedan éstos
tener sobre sus obligaciones legales.

Legitimacion de capitales (LC): Proceso de esconder o
dar apariencia de legalidad a capitales, fondos, bienes y
haberes provenientes de actividades ilicitas.

Monitoreo: Consiste en el sequimiento general efectuado
al Sistema Integral de Administracion de Riesgos de
Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccién
Masiva, que permita la deteccion y correccion de las
deficiencias de éste.

Oficial de Cumplimiento: Persona responsable de vigilar
la adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema
Integral de Administracion de Riesgos de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, en los
sujetos obligados.

Operacion inusual: Aquella que por su cuantia o
caracteristica no guarda relacién con la actividad
economica del cliente, intermediario, proveedor de
servicios o que, por su ndmero, suma asegurada u otras
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caracteristicas escapan de los parametros de normalidad
establecidos para un range determinado de mercado.

Organo Rector: Organismo de carécter pliblico que rige
las actividades de un sector especifico de la economia
nacional, dictando directrices operativas para la prestacion
del servicio que le compete. Cuando el control, la
fiscalizacion o las directrices, emanen de los drganos del
poder central a otros organos y entes sobre los cuales se
ejerce supremacia, se entendera que actUa como érgano
de tutela.

Partes: Personas naturales o juridicas, con las cuales los
sujetos obligados tienen algln tipo de vinculo comercial,
relacion legal o contractual,

Personas expuestas politicamente (PEP): Es una
persona natural que es o fue figura politica de alto nivel,
de confianza o afines, o sus familiares cercanos o su circulo
de colaboradores inmediatos, por ocupar cargos como
funcionarios importantes de un odrgano ejecutivo,
legislativo, judicial o militar de un gobierno nacional o
extranjero, miembro de alto nivel de un partido politico
nacional o extranjero.

Plan: Accion de cardcter general que expresa los
lineamientos  politicos fundamentales que definen
prioridades, asignaciones de recursos, estrategias de
accion y el conjunto de medios o instrumentos a ser
utilizados para alcanzar las metas y objetivos propuestos.

Plan Operativo Anual (POA): Instrumento de accién a
corto plazo, ajustado a las necesidades y realidades
operativas de los sujetos obligados. Considerando los
factores de riesgos de delitos relacionados con la
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y el
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion
masiva, asociados a su estructura organizativa, clientes,
productos, servicios, canales de comercializacion, regiones
donde operen y nuevas tecnologias.

Probabilidad: Posibilidad de que las fuentes potenciales
de riesgo lleguen realmente a materializarse.

Programa de cumplimiento: Conjunto de politicas,
procedimientos, controles internos implementados vy
demas procesos disefiados para administrar los riesgos
relacionados con la legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo vy el financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva en el sujeto
obligado.

Reporte sistematico: Informacion referente a las
operaciones propias de la actividad aseguradora,

cumpliendo con los parametros establecidos por el drgano
regulador.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un
suceso 0 exposicion peligrosa y la severidad del dafio
ocasionado.

Riesgos asociados a la legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva:
Aquellos que son consecuencia de la comision de estos
delitos; siendo de contagio, inherentes, legales,
operacionales, reputacionales y residuales.

Riesgo de contagio: Es la posibilidad de pérdida que una
entidad puede sufrir, directa o indirectamente, por una
accion o experiencia de un vinculado. El vinculado es el
relacionado o asociado e incluye personas naturales o
juridicas que tienen posibilidad de ejercer influencia sobre
la entidad.

Riesgo de legitimacion de capitales, financiamiento
al terrorismo y financiamiento de la proliferacion de
armas de destruccion masiva: Probabilidad de que un
sujeto obligado pueda ser utilizado para la legitimacion de
capitales, el financiamiento al terrorismo y financiamiento
de la proliferacion de armas de destruccion masiva.

Riesgo inherente: Riesgo caracteristico de la actividad
aseguradora, que no depende de los programas, normas,
politicas, procedimientos y controles internos aplicados por
el sujeto obligado.

Riesgo legal: Probabilidad de pérdida que emana del
incumplimiento de leyes, normas, reglamentos, préacticas
prescritas o normas de ética de cualquier jurisdiccion, en
la que el sujeto obligado lleva a cabo sus actividades.
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40. Riesgo operacional: Probabilidad de dafios potenciales y
pérdidas, que comprometen los intercses del sujeto
obligado, motivado a errores humanos, forma de
organizacion y su estructura, deficiencias en controles
internos y sistemas de informacidn, fallas administrativas,
eventos externos y fraudes.

41. Riesgo reputacional: Es la posibilidad de pérdida en la
que incurre una entidad por desprestigio, mala imagen,
publicidad negativa, cierta o no, respecto de la institucion
y sus practicas de negocios, que cause perdida de clientes,
disminucion de ingresos o procesos judiciales.

42. Riesgo residual: Nivel resultante del riesgo luego de

aplicar los controles o medidas de mitigacion.

43. Segmentacion: Separacion de cada uno de los factores

de riesgos, en grupos homogéneos y heterogéneos, a los
que se dirige la politica comercial de un sujeto obligado.

44, Seiales de alerta: Conjunto de indicadores cualitativos y
cuantitativos que permiten identificar oportunamente los
comportamientos atipicos de las variables relevantes,

previamente determinadas por el sujeto obligado.

45. Sistema Integral de Administracién de Riesgos de
Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva
(SIAR/LC/FT/FPADM): Conjunto de normas, politicas,
programas, manuales, procedimientos, conceptos,
estructuras, planes y controles adoptados, desarrollados y
ejecutados por los sujetos obligados, en funcidn de su nivel
de riesgo, para reducir o mitigar la posibilidad de que sus
productos,  servicios, clientes y canales de
comercializacion, sean empleados para ocultar el origen,
proposito y destino de los capitales de origen ilicito,
dirigidos a la legitimacion de capitales o para desviar
fondos de cualquier naturaleza, para el financiamiento al
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

46. Sospecha: Apreciacion fundada en conjeturas,
apariencias o visos de verdad, que permitira hacer un juicio
negativo de la operacion por quien recibe y analiza la
informacion, haciendo que desconfie, dude o recele de una
persona por la actividad profesional o econdmica que
desempefia, su perfil financiero, sus costumbres o
personalidad, asi la ley, no determine criterios en funcion
de los cuales se puede valorar el cardcter dudoso de una
operacion, siendo en consecuencia, una apreciacion
subjetiva.

47. Sujeto obligado: Organismo, institucion o persona
natural o juridica, sometida bajo el control y directrices de
un 6rgano o ente de control.

48

Tipologia: Estudios que analizan fendmenos, sectores,
tendencias o modalidades, mediante las cuales se realizan
operaciones de legitimacién de capitales, financiamiento al
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

49, Verificacion: Proceso acumulativo de piezas o evidencias
documentales que sirven para ratificar la autenticidad o
verdad de una cosa, hecho o documento.

50. Zona geografica: Regiones, zonas, areas o paises en los
que operan los sujetos obligados o en donde se encuentra
el cliente o partes.

Instrumentos
Articulo 5.- Los sujetos obligados, tomando en consideracion
su estructura organizativa y funcional, deben adoptar,
desarrollar e implementar programas, normas, procedimientos,
controles internos apropiados, suficientes y eficaces, orientados
a evitar que en la ejecucion de sus operaciones sean utilizados
como mecanismos para la conversion, transferencia,
ocultamiento,  simulacion, manejo e  inversidon ©
aprovechamiento, de cualquier forma, de capitales, bienes,
fondos u otros activos, haberes o beneficios, para dar apariencia
de legalidad, a las transacciones, operaciones y fondos
vinculados con las mismas, en los términos y para los fines
exigidos en esta Providencia.

TITULO IT
DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS DE
LEGITIMACION DE CAPITALES, FINANCIAMIENTO AL
TERRORISMOY FINANCIAMIENTO DE LA
PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA

CAPITULO I )
SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE
RIESGOS DE LEGITIMACION DE CAPITALES,
FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO Y
FINANCIAMIENTO DE LA PROLIFERACION DE ARMAS
DE DESTRUCCION MASIVA

Implementacion
Articulo 6.- Los sujetos obligados sefialados en el Grupo A del
articulo 3 de esta Providencia, deberén disefiar, desarrollar e
implementar, bajo un enfogue basado en riesgos, un Sistema
Integral de Administracion de Riesgos de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, de acuerdo con
su estructura organizativa, clientes, negocios, productos,
servicios, volumen de operaciones, canales de comercializacion,
mercados y regiones donde operen, en concordancia con el
nivel de riesgo de legitimacion de capitales, financiamiento al
terrorismo vy financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva, en cumplimiento dela normativa vigente.

El Sistema Integral de Administracion de Riesgos de
Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo vy
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva, que implementen los sujetos obligados, debera
contener en sus politicas, las siguientes etapas:

Identificacion de los riesgos;
Segmentacion de los riesgos;

= Medicion o evaluacion de los riesgos;
« Control;

* Monitoreo.

En lo que respecta a los sujetos obligados indicados en el Grupo
B del articulo 3 de esta Providencia, estan exceptuados de
implementar un Sistema Integral de Administracion de Riesgos
de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo vy
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva; no obstante, deberdn mantener un registro de sus
clientes realizado bajo el principio de debida diligencia.

Alcance
Articulo 7.- El Sistema Integral de Administracion de Riesgos
de Legitimacién de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva, debe comprender medidas aplicadas desde un enfoque
basado en riesgo, para reducir la posibilidad de que las
operaciones de los sujetos obligados sean utilizadas como
instrumentos para ocultar el origen, proposito y destina de los
capitales ilicitos o para desviar fondos de cualquier naturaleza
hacia el financiamiento al terrorismo o financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccidn masiva.

Los sujetos obligados deberdn prever acciones que involucren,
motiven, concienticen y responsabilicen a los accionistas,
directores, junta directiva u drgano que ejerza funcion
equivalente, empleados, obreros, personal contratado, a fin de
detectar y prevenir los delitos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacion
de armas de destruccion masiva; los mismos deben ser
informados, capacitados, adiestrados y motivados, en lo relativo
a la identificacion de los riesgos del sector asegurador y las
consecuencias derivadas por su incumplimiento.

Propasito
Articulo 8.- El Sistema Integral de Administracion de Riesgos
de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva, tiene como propdsito la administracion de riesgos a los
que se exponen los sujetos obligados en la ejecucion de sus
operaciones, de ser empleados como instrumentos para la
conversion, transferencia, ocultamiento, simulacidén, manejo,
inversion o aprovechamiento, en cualquier forma de capitales,
bienes, fondos u otros activos, haberes o beneficios, para dar
apariencia de legalidad, a las transacciones, operaciones y
fondos vinculados con las mismas, en los términos y para los
fines dispuestos en esta Providencia.

A tales efectos, los sujetos obligados deberdn considerar entre
otros, los siguientes aspectos:

Prevencion: Con la aplicacion de programas, normas,
procedimientos y controles internos apropiados, suficientes y
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eficaces, orientados al conocimiento de los clientes, empleados,
intermediarios, proveedores de servicios, reaseguradores o
retrocesionarios, cliente de su cliente, complementado con una
adecuada capacitacion en todos sus niveles.

Control y deteccién: Sobre las operaciones que se hayan
realizado o se pretendan realizar para darle apariencia de
legalidad a fondos de origen ilicito o que se pretendan emplear
para el financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacidn de armas de destruccion masiva.

Reporte de actividades sospechosas: Debe ser cportunc,
eficiente y eficaz, en lo que respecta a las operaciones inusuales
detectadas, que se hayan efectuado o que se pretendan realizar
y se sospeche se encuentran vinculadas a los delitos de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y
financiamientc de la proliferacion de armas de destruccion
masiva.

Conservacion de registros: Mantener por un periodo de al
menos diez(10) afios, todos los archivos, expedientes, registros
de operaciones y documentacion en forma fisica y digital, a fin
de proporcionar de manera expedita la informacion solicitada
por las autoridades competentes.

Metodologia
Articulo 9.- Para la adecuada administracion de riesgos, los
sujetos obligados por esta Providencia, deberan adoptar
metodologias y procedimientos propios para identificar los
riesgos de legitimacion de capitales, financiamiento al
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

CAPITULO II
IDENTIFICACION DE FACTORES Y
SEGMENTACION DE RIESGOS

Niveles de riesgo
Articulo 10.- Los sujetos obligados deberdn realizar una
autoevaluacion con un enfoque basado en riesgos, de su nivel
de riesgo (alto, moderado o bajo), y someterla a la aprobacion
de la Junta Directiva o del drgano que ejerza funcion
equivalente, cuyo resultado serd remitido a la Superintendencia
de la Actividad Aseguradora. La misma, servird de base para el
disefio, actualizacion e implementacion del Manual de Politicas,
Normas y Procedimientos, en materia de administracién de
riesgos de legitimacidn de capitales, financiamiento al
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

La autoevaluacion de su nivel de riesgo debe actualizarse
anualmente, tomando en consideracion los factores que
influyan en su nivel de riesgo, atendiendo ademas a situaciones
en las gue se presenten cesiones de cartera, fusiones o

escisiones entre diversos sujetos obligados, apertura de
sucursales o agencias, lanzamiento de nuevos productos y
estrategias de ventas.

La actualizacion de la evaluacién de los niveles de riesgo, debera
ser remitida a la Superintendencia de la Actividad Aseguradora,
dentro de los cuarenta y cinco dias (45) dias siguientes al
término de cada afio.

Factores de riesgo
Articulo 11.-Para los efectos de la autoevaluacion, el sujeto
obligado debe considerar los siguientes factores de riesgo:
clientes, productos o servicios, canales de comercializacion,
zonas geograficas y nuevas tecnologias.

Segmentacion de los riesgos
Articulo 12.- Los sujetos obligados deberdn efectuar la
segmentacion de los riesgos, tomando en cuenta las siguientes
variables: tipos de cliente, actividades a las que se dedica,
origen de los recursos; tipos de productos o servicios;
prestacion de servicios directos, prestacion de servicios
indirectos, nacionales e internacionales.

La segmentacion de los factores de riesgos indicados en este
articulo, son meramente enunciativos y no taxativos.

Variables
Articulo 13.- Los sujetos obligados deben considerar con
respecto al cliente, las siguientes wvariables de riesgos:
nacionalidad, edad, profesidn, nivel de ingreso, si se trata de
personas expuestas politicamente, personas naturales no
residentes o personas juridicas no domiciliadas en el pais,
organizaciones sin fines de lucro, asi como actividades y
profesiones no financieras designadas, los ramos en que
operen, tipos de producto y formas de pago.

Los sujetos obligados pueden considerar otras variables, en
funcion de las caracteristicas, estructuras, tamafos vy
complejidades de los productos o servicios que ofrezcan a sus
clientes, tipos y naturaleza del riesgo, experiencia en siniestros
por parte del asegurado, asi como, de las instrucciones que
dicte este organo de control y las mejores practicas
internacionales sobre la administracion de riesgos de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo vy
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion
masiva.

Categorias de alto riesgo
Articulo 14.- Sin perjuicio de los que, adicionalmente puedan
ser incorporados en esta categoria, de acuerdo con los
procedimientos de calificacién de riesgos identificados por cada
sujeto obligado, conforme lo instruya el Ente de Control
competente en materia de prevencion de legitimacion de
capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccién masiva y las mejores
practicas dispuestas por el Grupo de Accion Financiera
Internacional, deberan entre otros factores de alto riesgo,
considerarse los que se mencionan a continuacion:

1.Clientes: Personas dedicadas a los siguientes giros de

negocios o actividades:

a. (Casas de cambio no domiciliadas en el pais;

b. Empresas dedicadas a la transferencia o envio de
fondos o remesas;

c. Casinos y salas de juegos;

d. Empresas que se dedican a la compra venta de
materiales ferrosos y metalicos;

e. Prestamistas y Casas de Empefio;

f. Operadores cambiarios fronterizos;

g. Fundaciones, asociaciones civiles y demas
organizaciones sin fines de lucro;

h. Empresas de construccion y  asociaciones
cooperativas de construccion;

i. Inversionistas, agentes y agencias inmabiliarias;

j. Comercializadoras vy arrendadoras de vehiculos
automotores, embarcaciones y aegronaves;

k. Comercializadores de antigliedades, joyas, metales y
piedras preciosas, monedas, objetos de arte y sellos
postales, animales de fina sangre;

I. Comercializadores de armas, explosivos y municiones;

m. Comercializadores de criptoactivos y criptoactivos
soberanos;

n. Personas expuestas politicamente, incluyendo a
familiares cercanos, socios y estrechos colaboradores;

0. Abogados, contadores plblicos y otros profesionales
independientes, cuando éstos ayudan a Ia
planificacion y ejecucion de transacciones para sus
clientes, relacionadas con la compraventa de bienes
raices, administracién de cuentas bancarias y de
valores, contribuciones para la creacién, operacion o
administracion de compafiias y entidades comerciales,
industriales o financieras, administracion de activos o
su creacion, organizacion, operacion o administracion
de personas juridicas;

p. Personas juridicas constituidas y establecidas en
paises, estados o jurisdicciones que posean un
sistema fiscal diferenciado entre residentes vy
nacionales, con estricto secreto bancario, carencia de
tratados internacionales en la materia, asi como,

tributos reducidos o inexistentes;

q. Personas naturales y juridicas, que coincidan
fonéticamente o en escritura, con las personas
vinculadas en las correspondientes listas, publicadas
y mantenidas por el Consejo de Seguridad de la
Organizacion de las Naciones Unidas.

2.Productos y servicios:

a. Seguros de casco de vehiculos;

b. Seguros de casco de nave y aeronaves;
c. Seguros contra incendio;

d. Seguros de salud;

e. Seguros de vida;

f. Seguros de transporte fronterizo;

g. Seguros para amparar obras de arte y demas bienes
de similar valor; animales de fina sangre;

h. Fianzas de anticipo;
i. Fideicomisos cualquiera sea su tipo;
j. Contratos de administracion de activos o fondos;

k. Contratos de financiamiento de primas con pago de
terceros;

3.Canales de comercializacion:
a. Seguros electronicos, transacciones u operaciones por

internet o via telefonica y nuevas tecnologias, que no
impliquen la presencia fisica de las partes;

b. Operaciones o transacciones directas o a través de
intermediarios.
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4.Zonas geograficas:

a. Jurisdicciones identificadas por el Grupo de Accion
Financiera Internacional, como de alto riesgo o no
cooperantes;

b. Paises o jurisdicciones que presenten deficiencias
estratégicas en sus sistemas de lucha contra la
legitimacion de capitales, el financiamiento al
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de
armas de destruccion masiva, asi como, personas
naturales y juridicas, conforme a las comunicaciones
emanadas del Consejo de Seguridad de |Ia
Organizacion de las Naciones Unidas;

c. Jurisdicciones identificadas por la Organizacion de las
Naciones Unidas, como de alta incidencia en la
produccion, trafico y consumo de drogas ilicitas;

d. Centros financieros Off Shore considerados por la
Organizacién para la Cooperacidén y el Desarrollo
Econdmico(OCDE);

e, Paises sefialados por fuentes creibles, como
poseedores de niveles significativos de percepcion,
relacionados con el fendmeno de la corrupcion;

f. Zonas geograficas identificadas por los sujetos
obligados, de acuerdo con su experiencia al historial
de transacciones monitoreadas, a los informes de
organismos especializados en la lucha contra la
delincuencia organizada y a la cantidad de reportes
de actividades sospechosas detectadas;

g. Zonas fronterizas clasificadas como de alto riesgo,
segun Informe de la Evaluacion Nacional de Riesgo
publicado por la Oficina Nacional Contra la
Delincuencia Organizada y Financiamiento al
Terrorismo y demas instrumentos que puedan ser
utilizados para tal fin.

) CAPITULO 111
MEDICION O EVALUACION DE LOS RIESGOS,
CONTROL Y MONITOREO

Medicion de los riesgos
Articulo 15.- Para la medicion de los respectivos riesgos, se
sefalan los siguientes criterios de probabilidad:

| Nivel | Descriptor [ Descripcién ]
| 1 e

A Ao Alta propabl[ldad de

e e LOGURTENGN. |
Media probabilidad de

B |Moderado  locumenda |

c |Bajo | Baja prol?abfizdad de

| ocurrencia

Para determinar la probabilidad, el sujeto obligado podra
considerarla siguiente informacion:

« Experiencia;
= Opinion de expertos;
» Historial de eventos anteriores;

s Informacion publicada por organismos publicos
nacionales e internacionales.

Las medidas cualitativas senaladas, no son taxativas, sino
meramente enunciativas, por lo que los sujetos obligados
considerando su experiencia, podran adecuarlas y aplicarlas a
los riesgos inherentes, residuales, reputacionales, legales,
operacionales o de contagio.

Evaluacion del riesgo
Articulo 16.- Para la aplicacion de los procedimientos en esta
etapa, los sujetos obligados seg(in su experiencia, deben:

1. Clasificar, identificar y evaluar el impacto y la probabilidad
de ocurrencia de los riesgos;

2.Priorizar los riesgos, de manera que permita la
administracion de sus niveles.

Control y monitoreo
Articulo 17.- Los sujetos obligados deberéan hacer anualmente,
la actualizacion, seguimiento y verificacion de la efectividad de
las acciones implementadas en el Sistema Integral de
Administracion de Riesgos de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de Ia
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, con el fin de
adaptarlos a la probabilidad de ocurrencia, cuando se observen
cambios en los factores de riesgos asociados a los clientes,
productos, servicios, canales de comercializacion y zonas donde
operen, a través de una autoevaluacion de riesgo de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion
masiva.

Debida diligencia
Articulo 18.- Los sujetos obligados deben emplear bajo un
enfoque basado en riesgos, controles internos y medidas
apropiadas que les permitan desarrollar y aplicar el principio de
debida diligencia, sea ésta intensificada cuando se consideren
riesgos altos, mejorada cuando se consideren riesgos
moderados y estandar cuando se consideren riesgos bajos, para
el conocimiento de sus clientes, reaseguradores o
retrocesionarios, proveedores de servicios, empleados,
intermediarios, con los cuales mantiene una relacion de
negocios.

A tales efectos, deberan administrar el riesgo potencial de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo vy
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion
masiva, mediante:

1. Mayores acciones de concientizacion;

2. Aumento en el monitoreo de las transacciones;

3. Aumento en los niveles de controles y la frecuencia en la
revision de las relaciones de negocio;

4, Incremento de los niveles de conocimiento de los mismos;

5. Aprobacion por parte de los empleados de mayor nivel, en
lo que respecta a la celebracion del vinculo comercial.

Sustento de la evaluacion
Articulo 19.- Los sujetos obligados deben tener a disposicién
de la Superintendencia de la Actividad Aseguradora, los
instrumentos que sustentan el Sistema Integral de
Administracion de Riesgos de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, asi como las
matrices de riesgo que muestren sus resultados.

CAPITULO IV
ESTRUCTURA DEL SISTEMA INTEGRAL DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LEGITIMACION DE

CAPITALES, FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO Y
FINANCIAMIENTO DE LA PROLIFERACION DE ARMAS
DE DESTRUCCION MASIVA

Composicion de la Estructura
Articulo 20.- La estructura del Sistema Integral de
Administracion de Riesgos de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de |la
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva de los sujetos
obligados, debe estar compuesta por: Junta Directiva o el
érgano que ejerza funcion equivalente; Oficial de Cumpiimiento;
Presidente o quien haga sus veces; Unidad de Administracidn
de Riesgos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva y el Responsable de Cumplimiento
designado para cada area de riesgo.

Dentro de la estructura, el Oficial de Cumplimento y el
Presidente se ubican en el mismo nivel, cada uno dentro del
ambito de sus competencias. En todo caso, el nombramiento
del Oficial de Cumplimiento y los Responsables de Cumplimiento
para cada area de riesgo, sera de caracter obligatorio.

Seccion I
Junta Directiva

Obligaciones
Articulo 21.- La Junta Directiva o el érgano que ejerza funcion
equivalente, tiene las siguientes obligaciones:

1. Aprobar la evaluacion de riesgo de legitimacion de
capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de
la proliferacion de armas de destruccién masiva, y sus
actualizaciones;

2. Asegurar la implementacidn y funcionamiento del Sistema
Integral de Administracion de Riesgos de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva,
proporcionando la infraestructura organizativa, funcional y
presupuestaria idénea para que pueda ser eficiente y
eficaz;

3. Promover en todos los niveles de la organizacién, como
componente de un buen gobierno corporativo, la cultura
de cumplimiento dela normativa en materia de
administracion de riesgos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccidn masiva, procurando

para ello, que el personal se adhiera a las paliticas,
procedimientos,  mecanismos  y  controles  internos
pertinanies;

4

Designar al Oficial de Cumplimiento y supervisar el correcto
desempefio de sus funciones;
5. Otorgar al Oficial de Cumplimiento jerarquia de alto nivel,
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el apoyo necesario para la implementacion del Sistema

Integral de Administracion de Riesgos de Legitimacion de

Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento

de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva y

asegurar que éste cuente con todos los recursos, a los fines

de cumplir sus funciones;

Aprobar la designacion de los miembros de la Unidad de

Administracion de Riesgos de Legitimacion de Capitales,

Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la

Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva, asi como de

los Responsables de Cumplimiento para cada una de las

areas de riesgo;

Aprobar y supervisar el cumplimiento de los instrumentos

presentados a su consideracion por el Oficial de

Cumplimiento, vinculados con la administracion de riesgos

de legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y

financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion

masiva, que comprendan al menos los siguientes aspectos:

a. Politicas,  estrategias, planes, procedimientos,
mecanismos y controles internos;

b. Cédigo de Etica;

c. Compromiso Institucional en forma individual y por
escrito;

d. Plan Operativo Anual;

e. Programa Anual de Seguimiento, Evaluacion y Control,
elaborado por el auditor interno, o quien haga sus
veces;

f. Capacitacién continua y permanente al personal, con
especial atencion al que se desempefia en dreas
sensibles al riesgo de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacién de armas de destruccion masiva;

g. Auditorias de cumplimiento que permitan identificar,
analizar, cuantificar y administrar los riesgos de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y
financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva;

h. Todos aguellos instrumentos que le sean presentados
por el Oficial de Cumplimiento, vinculados con la
administracion de riesgos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccidn masiva;

Recibir y analizar los Informes Semestrales y Anuales

elaborados por el Oficial de Cumplimiento; considerando

las deficiencias, debilidades y recomendaciones indicadas,

a objeto de realizar las acciones correctivas pertinentes,

para administrar los riesgos de legitimacion de capitales,

financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacién de armas de destruccién masiva;

Recibir y analizar el Informe Anual sobre la Administracion

de Riesgos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al

Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas

de Destruccién Masiva, elaborado por un auditor externo,

inscrito en el Registro llevado por la Superintendencia de
la Actividad Aseguradora, considerando las deficiencias,
debilidades planteadas y las recomendaciones indicadas
para mejorar continua y permanentemente las politicas,
procedimientas, mecanismos y controles internos, a objeto
de realizarlas acciones correctivas pertinentes;

Asistir a las actividades de informacion relacionadas con la
administracion de riesgos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacién de armas de destruccién masiva, convocadas
por el Oficial de Cumplimiento;

Establecer anualmente un monto de recursos financieros,
identificable dentro del presupuesto, destinado a
administrar los riesgos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccién masiva.

Seccion I1
Presidente del Sujeto Obligado

Obligaciones

Articulo 22.- El Presidente del sujeto obligado o quien haga
sus veces, debe cumplir las siguientes obligaciones:

1.

w
H

Asistir y supervisar el efectivo cumplimiento de los
programas y planes de capacitacion, dirigidos a los
miembros de la Junta Directiva o del drgano que ejerza
funcion equivalente, accionistas, personal fijo, obrera y
contratado;

Informar a la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora sobre la designacion del Oficial de
Cumplimiento, dentro de un lapso de cinco (05) dias
habiles siguientes a la fecha de su nombramiento,
acompafado del acta de Junta Directiva o del drgano que
ejerza funcion equivalente, que lo designa y de la
declaracion jurada en la que manifieste estar a dedicacion
exclusiva del cargo;

Informar a la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora, la falta temporal o absoluta del Oficial de
Cumplimiento, dentro de un lapso de cinco (05) dias
habiles siguientes contados a partir de la fecha de
ocurrencia:

4.

10.

Ejercer las funciones del Oficial de Cumplimiento, en los
casos de falta absoluta del mismo y coordinar la
designacién de un nuevo Oficial de Cumplimiento, en un
lapso no mayor de treinta (30) dias continuos siguientes a
la ocurrencia del hecho;

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de
Cumplimiento;

Proveer los recursos técnicos y humanos necesarios para
implementar y mantener en funcionamiento el Sistema
Integral de Administracion de Riesgos;

Asegurar gue el Sistema Integral de Administracion de
Riesgos de Legitimacién de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva, funcione acorde con las normas,
politicas, procedimientos, mecanismos y controles internos
implementados;

Asegurar gque las Unidades de Mercadeo, Negocios,
Captacion o similares, consulten al Oficial de
Cumplimiento, con el objeto de conocer sus
recomendaciones acerca de las medidas preventivas
acordes al nivel de riesgo gue representa un nuevo
producto, antes de su lanzamiento al mercado;

Verificar que las decisiones emanadas de la Junta Directiva
o el 6rgano que ejerza funcion equivalente, en materia de
administracion de riesgos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacién de armas de destruccion masiva, sean
conocidas y aplicadas por las instancias que correspondan;
Asistir a las actividades de formacion relacionadas con la
administracion de riesgos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacién de armas de destruccion masiva, convocadas
por el Oficial de Cumplimiento.

Seccion III
Oficial de Cumplimiento

Nivel Jerarquico

Articulo 23.-Empleado de alto nivel jerarquico, de comprobada
honorabilidad, dotado de autonomia funcional y poder de
decision, que depende y reporta directamente a la Junta
Directiva o al drgano que ejerza su funcidn equivalente,

Registro Unico de Oficiales de Cumplimiento

Articulo 24.- La Superintendencia de la Actividad Aseguradora
creara un Registro Unico de Oficiales de Cumplimiento, en la
forma que ésta determine.

A tales fines toda persona que requiera su autorizacion para
actuar como Oficial de Cumplimiento, deberd realizar su
inscripcion cumpliendo con los siguientes requisitos de manera
concurrente:

1.
2.

w

Poseer titulo de educacion superior o técnico universitario;
Poseer una experiencia comprobable, no menor de tres (3)
afos en la actividad aseguradora y conocimiento de los
productos, servicios, canales de comercializacién, clientes,
zonas geograficas, asi como, de los riesgos potenciales a
que pueda estar expuesto el sujeto obligado;

Poseer experiencia comprobable, no menor de dos (2)
afios, en materia de administracion de riesgos de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion
masiva o en su defecto poseer amplios conocimientos
demostrables de la legislacion y reglamentacion vigente
sobre la materia.

La Superintendencia de la Actividad Aseguradora, regulara los
elementos especificos que debe cumplir dicho Registro, en la
forma que ésta determine.

Funciones

Articulo 25.- El Oficial de Cumplimiento tiene las siguientes
funciones:

1. Coordinar y supervisar, bajo un enfoque basado en riesgos,

la implementacion del Sistema Integral de Administracidn
de Riesgos de Legitimacidn de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva;

Proponer a la Junta Directiva o al érgano que ejerza su
funcién equivalente, la designacion de los integrantes de
la Unidad, asi como los Responsables de Cumplimiento por
cada drea del Sistema Integral de Administracion de
Riesgos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva;

Informar a la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora, sobre la designacion o cambios en la
estructura del Sistema Integral de Administracion de
Riesgos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva y remitir el organigrama estructural
con indicacion de los nombres, apellidos, cargos,
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12.

13.

14.

direcciones y teiéfonos de oficina de sus integrantes,
dentro de un lapso de cinco (05) dias habiles siguientes a
la fecha de la designacidn o cuando se produzcan cambios;
Establecer los principios y metodologias que permitan una
eficaz administracion de riesgos de legitimacion de
capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de
la proliferacién de armas de destruccidn masiva,
considerando aquellos eventos que puedan afectar de
manera positiva o negativa el logro de los objetivos de los
sujetos obligados;

Promover y supervisar el cumplimiento de las normas,
politicas, procedimientps, mecanismos Yy controles
internos, Cddigo de Etica, Compromiso Institucional,
Manual de Politicas, Normas y Procedimientos y demas
normativa relacionada con el funcionamiento del Sistema
Integral de Administracion de Riesgos de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva,
aprobados por la Junta Directiva o el drgano que ejerza
funcion equivalente;

Diseniar el Plan Operativo Anual, bajo un enfoque basado
en riesgos, conjuntamente con la Unidad de Administracion
de Riesgos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al

Terrorismo vy Financiamiento de la Proliferacién de Armas
de Destruccion Masiva;

Coordinar y supervisar la gestion de la Unidad, de los
actores ejecutivos del Sistema Integral de Administracidon
de Riesgos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva, demas areas de riesgo y de otras
dependencias administrativas con responsabilidad en la
ejecucion de los planes, programas y normas relacionadas
con la materia, bajo un enfoque basado en riesgos,
incluyendo las sucursales y agencias, asi como la
observancia de la normativa aplicable y de los controles
internos;

Presentar informes semestrales y anuales a la Junta
Directiva o el drgano que ejerza funcidn equivalente, los
cuales deben contener, ademas de la gestion, sus
recomendaciones para el mejoramiento de las politicas,
procedimientos, mecanismos, instrumentos y controles
internos, con base en las fallas observadas en el Sistema
Integral de Administracion de Riesgos de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva,
debiendo mantenerse a disposicion de la Superintendencia
de la Actividad Aseguradora;

Coordinar los planes de capacitacion de las areas sensibles
y aprobar los programas de formacion y capacitacion, bajo
un enfoque basado en riesgos, dirigidos al personal del
sujeto obligado, relacionados al conocimiento del
ordenamiento juridico, reglamentacion y controles internos
vigentes, asi como las politicas y procedimientos
vinculados al Sistema Integral de Administracion de
Riesgos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva, lo cual se hara constar mediante la
declaracion de conocimiento; de igual manera
implementard los instrumentos que permitan medir su
aprendizaje;

Elaborar normas y procedimientos de verificacion de datos,
analisis financieros y operativos bajo un enfogue basado
en riesgos, sobre los casos de clientes que presenten
operaciones inusuales o sospechosas, relacionadas a los
delitos de legitimacion de capitales, financiamiento al
terrorismo v financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva, para ser aplicadas en las unidades o
dependencias de los sujetos cobligados;

Analizar las operaciones inusuales, y de ser el caso,
elaborar y remitir los reportes de actividades sospechosas,
a fines de ser enviados a la Unidad Nacional de Inteligencia
Financiera, conforme a los parametros establecidos por
dicho Organo;

Elaborar y remitir las respuestas a las solicitudes de
informacidn requeridos por los organismos publicos, dentro
de los plazos y parametros establecidos;

Evaluar los nuevos productos y servicios del sujeto
obligado, bajo un enfoque basado en riesgo, previo a su
comercializacion, y recomendar cuando sea el caso, a las
unidades de mercadeo, negocios, captacion o similares, la
adopcion de medidas para una mejor administracion de
riesgos de legitimacion de capitales, financiamiento al
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva;

Mantener las relaciones institucionales con Ia
Superintendencia de la Actividad Aseguradora, la Oficina
Nacional Contra la Delincuencia Organizada v
Financiamiento al Terrorismo, la Oficina Nacional
Antidregas, la Unidad Nacional de Inteligencia Financiera,
Ministerio Publico y otros organismos publicos e
instituciones  dedicadas a la deteccion, control v

administracion de los riesgos de legitimacion de capitales,

financiamiento al terrorismo y financiamiento de la

proliferacién de armas de destruccién masiva;
15. Representar al sujeto obligado en convenciones, eventos,
foros, comités y demas actos oficiales, nacionales e
internacionales relacionados con la materia;
Desarrollar estrategias comunicacionales, bajo un enfoque
basado en riesgos, a través de las areas competentes de
los sujetos obligados, con relacion a la materia de
administracion de riesgos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva;
Mantener una constante actualizacion técnica y legal
respecto a la administracion de riesgos de legitimacion de
capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de
la proliferacion de armas de destruccion masiva;
18. Cooperar de manera reciproca con los Oficiales de
Cumplimiento de otros sujetos obligados, en lo relativo al
cruce de informacion;
Remitir a la Superintendencia de la Actividad Aseguradora,
los reportes sistematicos, bajo los lineamientos previstos
por la misma;
20. Implementar las acciones correctivas basadas en las
observaciones y recomendaciones, presentadas por el
auditor interno o quien haga sus veces, por los auditores
externos, asi como aquellas deficiencias informadas y que
derivan de los procesos de inspeccion realizados por este
Organo en materia de administracion de riesgos de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo vy
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion
masiva;
Disefiar los procedimientos  aplicables para |a
implementacion y funcienamiento de tecnologias bajo un
enfoque basado en riesgo y adecuadas al nivel de riesgo
seglin |la evaluacion realizada por el sujeto obligado;
Asistir a aquellos actos relacionados con la enajenacién de
los predios urbanos edificados e inmuebles; asi como de
vehiculos o cualesquiera otros bienes o valores, producto
de las recuperaciones y salvamentos de siniestros;
Realizar y suministrar los informes que le sean requeridos
sobre las operaciones de enajenacion de los predios
urbanos edificados e inmuebles, asi como de vehiculos y
cualesquiera otros bienes o valores producto de las
recuperaciones y salvamentos de siniestros, aplicando
criterios de debida diligencia;
Cualquier otra funcion relacionada con la administracion de
riesgos de legitimacion de capitales, financiamiento al
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva, que le sea conferida por la Junta
Directiva o el 6rgano que ejerza funcion equivalente, o por
Normas Prudenciales emanadas del érgano de control.

16

17

19

21

22

23

24

Lugar de funcionamiento
Articulo 26.- El Oficial de Cumplimiento v la Unidad de
Administracion de Riesgos de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de |la
Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva, deben realizar
sus actividades donde los sujetos obligados tengan su domicilio,
por tratarse éste del asiento principal de sus negocios e
intereses, segin documento constitutivo estatutario, salvo
justificaciones debidamente comprobadas.

Seccion IV
Unidad de Administracion de Riesgos de Legitimacion
de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva

Funciones
Articulo 27.- El drgano técnico operativo que servird de apoyo
al Oficial de Cumplimiento tendra las siguientes funciones:

1. Evaluar las consultas sometidas a su consideracion;

2. Identificar, bajo un enfoque basado en riesgos cada uno
de los procesos que lleva a cabo el sujeto obligado, los
factores de riesgos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva, analizarlos,
clasificarlos y segmentarlos cualitativa y
cuantitativamente;

3. Disefiar y recomendar al Oficial de Cumplimiento, bajo un

enfoque basado en riesgos, las metodologias y los

mecanismos para la deteccion de sefiales de alertas y

reporte de actividades sospechosas, asi como la

implementacion de programas tecnoldgicos de supervision

y administracion de riesgos de legitimacion de capitales,

financiamiento al terrorismo y financiamiento de la

proliferacion de armas de destruccibn masiva, que
permitan realizar un seguimiento continuo;

Recibir y analizar los informes de operaciones inusuales,

remitidos por los diferentes Responsables de

»
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Cumplimiento, a los fines de elaborar los informes
correspondientes y  presentarlos al  Oficial de
Cumplimiento;

Coadyuvar al Oficial de Cumplimiento en la recopilacion de

la informacién relacionada con los reportes sistematicos y

de actividades sospechosas;

6. Supervisar el cumplimiento de las normas, politicas vy
procedimientos sobre la materia, por parte de las
dependencias y empleados del sujeto obligado;

7. Elaborar propuestas de normas y procedimientos, en
materia de administracion de riesgos de legitimacion de
capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de
la proliferacion de armas de destruccion masiva;

8. Recabar, analizar y preparar para su distribucion interna,

la informacion sobre tipologias utilizadas, en materia de

legitimacién de capitales, financiamiento al terrorismo y

financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion

masiva;

Elaborar y presentar al Oficial de Cumplimiento, los

programas de capacitacion referentes al tema de

legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo v

financiamiento a la proliferacion de armas de destruccion

masiva, bajo un enfoque basado en riesgos, para su
aprobacion; y ejecutar las actividades de formacion que le
hayan sido establecidas en dicho programa;

10. Disefiar, bajo un enfogue basado en riesgos, el Plan
Operativo Anual, conjuntamente con el Oficial de
Cumplimiento;

11. Mantener y actualizar en forma digital o fisica, una
hemeroteca referente a los delitos de legitimacion de
capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de
la proliferacién de armas de destruccion masiva y otros
delitos de delincuencia organizada;

12. Cualguier otra que le sea conferida por el Oficial de
Cumplimiento, la Junta Directiva o el érgano que ejerza
funcion equivalente, asi como, por normas prudenciales.

m

»

Conformacion
Articulo 28.- La Unidad debe contar con la siguiente
estructura:

1. Gerencia o jefatura de la Unidad.

2. Areade Administracion de Riesgos.

3. Area de Estadisticas y Andlisis Estratégicos.

4. Area de Analisis y Supervision de Operaciones.

El personal minimo debera garantizar la funcionabilidad de la
Unidad de acuerdo a las caracteristicas de cada sujeto obligado,
clientes, sucursales y agencias; asi como, los tipos de productos
que ofrezcan y el nimero de sus empleados.

En todo caso, este Organo de Control se reserva la facultad de
excepcionar la constitucion de la Unidad, el aumento o
disminucién del personal asignado, cuando lo considere

necesario.

Gerente o Jefe de Unidad
Articulo 29.- Persona de reconocida condicion ética y moral,
que posea titulo de educacion superior o técnico universitario,
con experiencia comprobable no menor de dos (02) afios en la
actividad aseguradora y conocimiento de los productos,
servicios, canales de comercializacion, clientes, zonas
geograficas, asi como, de los riesgos potenciales a que pueda
estar expuesto el sujeto obligado; poseer experiencia no menor
de un (01) afio, en materia de prevencion y control o en
administracion de riesgos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacion
de armas de destruccion masiva o en su defecto poseer amplios
conocimientos demostrables de la legislacion y reglamentacion
vigente sobre la materia.

Debera cumplir con las funciones sefialadas en el articulo 27 de
esta Providencia y adicionalmente ejercera las funciones del
Oficial de Cumplimiento en los casos de reposo y en lo
concerniente al disfrute de vacaciones, para lo cual se aplicaran
las premisas establecidas en la normativa en materia laboral.

Funciones de las areas
Articulo 30.- Las areas que conforman la Unidad tendran las
funciones siguientes:

1. Area de Administracién de Riesgos: Dedicada a
determinar el nivel de riesgo del sujeto obligado, con el
apoyo del Oficial de Cumplimiento, de la Gerencia General
de Riesgo, si existiere, y demas asesores en la materia.
También elaborard las normas y procedimientos a seguir
en materia de administracion de riesgos de legitimacion de
capitales, financiamiento al terrorismo vy financiamiento de
la proliferacion de armas de destruccion masiva y
participara en el disefio de los programas de capacitacion
del personal que labora en el sujeto obligado.

2. Area de Estadisticas y Analisis Estratégico: Dedicada
al mantenimiento de registros, elaboracion de estadisticas
y andlisis de informes estratégicos, deteccion de tipologias
de legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién
masiva y de disefio de sus respectivas contramedidas;

3. Area de Analisis y Supervision de Operaciones:

Ejercera las funciones de seguimiento, deteccion, analisis
y preparacion de los informes de actividades sospechosas,
con ocasion de transacciones u operaciones de negocios y
demas supuestos establecidos en esta Providencia. De
igual modo, debera satisfacer las solicitudes de
informacion de las autoridades competentes.
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